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Agrodusol SPA es una empresa especializada en el control de plagas domésticas, nuestro servicio se
basa en un adecuado conocimiento técnico, empleados comprometidos con el cumplimiento de los
objetivos, alto nivel operacional y un enfoque a la solucion de las necesidades del cliente.

En Agrodusol SPA nos esmeramos en cumplir con los acuerdos y requisitos acordados con los
clientes, manteniendo un trato amable, justo y directo, considerando siempre el punto de vista del cliente,
poniendo atencién en sus sugerencias, solicitudes y reclamos que puedan surgir. Tenemos especial cuidado
en proteger y conservar el patrimonio de los clientes. Nos comprometemos de mejorar continuamente la
calidad del servicio, que entregamos con el fin de ser una solucion eficiente, responsable y eficaz.

Mantenemos una estrecha relacién con nuestros proveedores, en funcidn de encontrar las mejores
soluciones que nos ayuden a brindar el servicio requerido, ademas cumplimos de forma oportuna las
responsabilidades adquiridas con los proveedores, asi como también exigimos que éstos nos entreguen el
mas alto estandar de calidad en los productos y servicios solicitados.

Cumplimos siempre con los requisitos legales que autorizan la realizacion del servicio, manteniendo
una comunicacion permanente con las autoridades. Respetamos los intereses de las comunidades donde
realizamos nuestro servicio, considerando los controles necesarios para eliminar los peligros y reducir los
riesgos, protegiendo asi la salud y seguridad de nuestros empleados, clientes y poblacion general. Para
apoyar todo esto ademas mantenemos un firme compromiso de incluir en la toma de decisiones de estas
materias a nuestros trabajadores por medio de la participacién y consulta.

Expresamos nuestro compromiso con la proteccion del medio ambiente, incluida la prevencion de la
contaminacién, proteccién de la biodiversidad, el cuidado y buen us naturales. Esperamos
con ello mejorar permanentemente nuestro desempefio ambi

Nuestros empleados estan comprometidos con/la mejora continua de nuestro sistema gestion
integrado y nuestra gerencia mantiene constantemepte el compromiso en asegurar los recursos necesario
para este sistema.
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